Allgemeine Geschéaftsbedingungen Schweiz (Fehr Bastel-
bedarf und Seilerei)

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (nachfolgend AGB) FUR DIE INAN-
SPRUCHNAHME DER DIENTSLEISTUNGEN VON FEHR BASTELBEDARF UND
SEILEREI, ERLEN.

1. Allgemeines

Fehr Bastelbedarf und Seilerei betreibt eine Dienstleistung im Bastelartikelbereich
und Seilerei. Die Kundin, der Kunde kann mittels telefonischer Bestellung oder mit-
tels Onlinebestellung tber das Internet jeweils mit anschliessendem Versand per
Post oder DPD, Artikel beziehen. Die Kundin, der Kunde kann jedoch auch Artikel
direkt im Verkaufsladen erwerben.

2. Geltungsbereich

Diese Bedingungen gelten fir alle Verkaufe und Lieferungen von Fehr Bastelbedarf
und Seilerei, Erlen. Abweichungen davon bedurfen der schriftlichen Zustimmung von
Fehr Bastelbedarf und Seilerei, Erlen.

3. Lieferung

Jeder Auftrag gilt erst mit der Klarstellung aller Einzelheiten als angenommen. Liefer-
termine, Lieferfristen und Preisangaben sind nicht verbindlich. Nach Mdglichkeit wird
ab Lager geliefert. Im Falle von Verzdgerungen in der Ablieferung ist der Besteller
nicht berechtigt fir Verzugsfolgen Schadenersatz irgendwelcher Art geltend zu ma-
chen. Teillieferungen sind ohne Schadenersatzfolgen moglich. Der Warenversand
erfolgt auf Rechnung, zahlbar innerhalb von 30 Tagen netto.

4. Preise

Alle Preisangaben auf Preislisten, Prospekten oder auf der Website www.fehr-
erlen.ch fur die Artikel verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer und sind unverbind-
lich. Preisdnderungen bleiben vorbehalten und sind ohne vorherige Bekanntmachung
und ohne Angabe von Grinden jederzeit vorbehalten. Sollten sich im Laufe einer
Auftragsabwicklung Anderungen ergeben durch Preisaufschlage, zusatzliche fiskali-
sche Belastungen, Zollerhbhungen oder starker Wahrungsschwankungen, so behalt
sich die Fehr Bastelbedarf und Seilerei eine entsprechende Preisanpassung vor.

5. Bezahlung

Die Bezahlung erfolgt mittels Barzahlung, Debitkarte (ECKarten, Postcard) oder
Rechnung, zahlbar innerhalb von 30 Tagen netto. Es ist unzuléassig, Zahlungen we-
gen von Fehr Bastelbedarf und Seilerei nicht anerkannten Gegenforderungen zu kiir-
zen oder zuriickzuhalten. Die Zahlungen sind auch dann zu leisten, wenn unwesent-
liche Teile fehlen, aber dadurch der Gebrauch der Lieferung nicht verunméglicht wird.
Werden Zahlungsfristen Uberschritten, ist Fehr Bastelbedarf und Seilerei nach der 1.
Mahnung berechtigt, Verzugszinsen in der Hohe von 5 % Uber dem jeweilig gelten-
den Diskontsatz der Schweizerischen Nationalbank ohne Schadensnachweis zu for-
dern.



6. Umtausch- oder Rickgabe

Dem Besteller wird ein 3-tagiges Ruckgaberecht fur gelieferte Bestellungen einge-
raumt. Hierzu muss die gelieferte Ware unbeschadigt, vollstandig an uns frachtfrei
zurtckgeschickt werden. Eine Rechnungskopie ist der Lieferung beizufigen. Nach
erfolgter Wareneingangsprifung wird, sofern die Rucklieferung vollstandig ist, der
Warenwert gutgeschrieben. Unvollstandige Rucklieferungen kénnen nicht gutge-
schrieben werden und werden auf Kosten des Bestellers an diesen zurtickgeschickt.

7. Beanstandungen

Falschlieferungen, Mengenabweichungen und offensichtliche Mangel sind unverzig-
lich, spatestens eine Woche nach Eingang der Ware, der Fehr Bastelbedarf und Sei-
lerei zu melden. Ricksendungen werden nur nach vorheriger Absprache sowie inkl.
allem Zubehor und mit einer beigelegten Rechnungskopie angenommen. Fir den
fachgerechten Transport ist der Besteller verantwortlich.

8. Eigentumsvorbehalt

Die Waren werden unter Eigentumsvorbehalt geliefert. Fehr Bastelbedarf und Seile-
rei behalt sich das Eigentum an den Lieferwaren bis zur Zahlung samtlicher Anspr-
che aus der Geschaftsverbindung vor.

9. Garantie

Die Informationen zu den Angeboten von Fehr Bastelbedarf und Seilerei, beispiels-
weise Abbildungen und Artikelbeschreibungen sind nicht verbindlich, soweit sie nicht
ausdricklich als verbindlich bezeichnet sind. Fehr Bastelbedarf und Seilerei sichert
weder bestimmte Eigenschaften von ihren Artikeln, noch ihre Tauglichkeit fur Kun-
denzwecke oder Kundenbediirfnisse zu. Zu Anderungen, welche die Funktionsfahig-
keit der Liefergegenstande der Fehr Bastelbedarf und Seilerei nicht beeintrachtigen,
ist Fehr Bastelbedarf und Seilerei jederzeit berechtigt. Die Artikel von Fehr Bastelbe-
darf und Seilerei unterstehen keiner Garantie. Beanstandungen der Liefergegens-
tande sind zu Uberprifen und ggf. zur Mangelbeseitigung frachtfrei und versichert an
die von Fehr Bastelbedarf und Seilerei angegebene Adresse einzusenden. Soweit
ein von Fehr Bastelbedarf und Seilerei zu vertretender Mangel der Kaufsache vor-
liegt, ist Fehr Bastelbedarf und Seilerei nach ihrer Wahl zur Mangelbeseitigung oder
zur Ersatzlieferung, auch von Nachfolgemodellen, berechtigt. Soweit sich vorstehend
nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche des Bestellers, gleich aus wel-
chen Rechtsgriinden, ausgeschlossen. Fehr Bastelbedarf und Seilerei haftet insbe-
sondere nicht fur Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind.
Fur den Verlust der vom Kunden zur Verfiigung gestellten Daten kann keine Haftung
tbernommen werden.

10. Haftungsausschluss

Fehr Bastelbedarf und Seilerei bemuht sich, die auf der Website www.fehr-erlen.ch
bereit gestellten Informationen vollstandig, aktuell und korrekt zu halten. Fir die Rich-
tigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der Informationen auf der Website www.fehr-
erlen.ch sowie fur Ubermittlungsfehler tibernimmt Fehr Bastelbedarf und Seilerei kei-
ne Gewahr und lehnt jede Haftung fur daraus resultierende Schaden oder Umtriebe
ab, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von Fehr Bastelbedarf und
Seilerei zurtickzufuihren sind. Der Kaufer anerkennt, dass Fehr Bastelbedarf und Sei-
lerei keine Gewahrleistung fur die Inhalte verknlpfter Websites Dritter tbernimmt und
jede Haftung daftir ablehnt. Aufgrund der technischen Besonderheiten des Internets
Ubernimmt Fehr Bastelbedarf und Seilerei keine Garantie fur eine fehlerfreie oder



unterbruchslose Erbringung der Fehr Bastelbedarf und Seilerei - Dienstleistungen
Uber das Internet. Fehr Bastelbedarf und Seilerei kann rechtswidrige Eingriffe in das
EDV-System oder eine missbrauchliche Verwendung der vom Kaufer bekannt gege-
benen Daten durch Unbefugte nicht ausschliessen und tibernimmt keine Haftung far
allfallige daraus entstandene Schaden. Fehr Bastelbedarf und Seilerei lehnt ausser-
dem jede Haftung fir Schaden am EDV-System des Kunden infolge Benutzung der
Website www.fehr-erlen.ch ab und haftet insbesondere nicht fiir Schaden, die am
EDV-System des Kaufers durch Stérprogramme, wie beispielsweise Viren, Wirmer
(worms) und Trojanische Pferde, entstehen kbénnen. Der Kaufer verwendet seine
Hardware (inkl. Drucker), Betriebssoftware und Telekommunikationseinrichtungen fir
die Inanspruchnahme von Fehr Bastelbedarf und Seilerei -Dienstleistungen auf eige-
ne Kosten und Gefahr. Der Kaufer anerkennt, dass Fehr Bastelbedarf und Seilerei
nicht verpflichtet ist, bestimmte Software oder bestimmte Betriebsplattformern oder -
systeme zu unterstitzen oder deren Unterstitzung in Zukunft aufrecht zu erhalten.

12. Datenschutz

Fehr Bastelbedarf und Seilerei bendtigt zur reibungslosen Durchfuhrung einer Bestel-
lung mittels Telefon oder Internet, Basisinformationen wie Namen, Adresse, Telefon-
nummer und Email-Adresse des Kaufers. Fehr Bastelbedarf und Seilerei hélt sich bei
der Bearbeitung der Kundendaten an das schweizerische Datenschutzrecht. Fehr
Bastelbedarf und Seilerei bearbeitet, verwendet und speichert die Kundendaten,
wenn und soweit dies zur Erbringung ihrer Dienstleistungen und insbesondere zur
Durchfuhrung des Artikelversands, zur Wahrung der technischen Betriebssicherheit,
zur Bereitstellung und zum Unterhalt der Webseite und zu Rechnungsstellung und
Inkasso erforderlich oder nutzlich ist.

13. Anderung von AGB
Fehr Bastelbedarf und Seilerei behalt sich das Recht vor, die AGB jederzeit anzu-
passen und zu andern.

14. Benutzung der Fehr Bastelbedarf und Seilerei Website

Der gesamte Inhalt der Fehr Bastelbedarf und Seilerei -Website ist urheberrechtlich
geschuitzt und gehort, soweit nicht anders bestimmt, ausschliesslich und umfassend
Fehr Bastelbedarf und Seilerei. Die Fehr Bastelbedarf und Seilerei Website kann
Hinweise auf Schutz- und Nutzungsrecht von Dritten enthalten, die zu beachten sind.

15. Salvatorische Klausel

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
ganz oder teilweise unwirksam oder undurchsetzbar sein oder werden, wird die Wirk-
samkeit oder Durchsetzbarkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser AGB in keiner Wei-
se davon berdhrt. Die Parteien werden in diesem Fall die unwirksame oder undurch-
setzbare Bestimmung durch die wirksame und durchsetzbare Bestimmung ersetzen,
die dem wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden Bestimmung am n&achsten
kommt. Dasselbe gilt sinngemass fur den Fall, dass diese AGB eine Regelungsliicke
enthalten sollten.

Erlen, Dezember 2006



